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ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘
Ì Â Ù · Ê Ô Ú È Î Ô ‡
¤ÚÁÔ˘ ÛÙË ¯ÒÚ·
Ì·˜, ÌÂÙ·Í‡
20%-30% ÙÔ
ÙÂÏÂ˘Ù·›Ô ‰È¿-

ÛÙËÌ·, ¤¯ÂÈ Ê¤ÚÂÈ Í·Ó¿ ÛÙÔ
ÚÔÛÎ‹ÓÈÔ ÙÔ ı¤Ì· ÙË˜ ÂÈ‚¿-
Ú˘ÓÛË˜ ÙˆÓ ÌÂÙ·ÊÔÚÈÎÒÓ ÛÙËÓ
ÙÂÏÈÎ‹ ÙÈÌ‹ ÙÔ˘ ÚÔ˚fiÓÙÔ˜. ™‡Ì-
ÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ ÂÈÎÚ·ÙÔ‡Û·
¿Ô„Ë, Ù· ÌÂÙ·ÊÔÚÈÎ¿ Â›Ó·È
˘„ËÏ¿ Î·È ˘¿Ú¯ÂÈ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·
ÌÂ›ˆÛ‹˜ ÙÔ˘˜. øÛÙfiÛÔ, ÂÎÚfi-
ÛˆÔÈ ÙˆÓ ‰È·ÌÂÙ·ÊÔÚ¤ˆÓ
ÈÛ¯˘Ú›˙ÔÓÙ·È fiÙÈ ÙÔ Â˘Ú‡ÙÂÚÔ
ÎfiÛÙÔ˜ Logistics Â›Ó·È ˘„ËÏfi
Î·È fi¯È ·˘Ùfi Î·ı’ Â·˘Ùfi ÙÔ
ÎfiÛÙÔ˜ ‰È·ÓÔÌ‹˜.

ª∂§∂Δ∏
Δ∏™ ICAP
√ˆ˜ ÚÔÎ‡ÙÂÈ ·fi ÙËÓ Úfi-
ÛÊ·ÙË ÌÂÏ¤ÙË ÙË˜ IICCAAPP ÁÈ· ÙÔÓ
ÎÏ¿‰Ô ÙˆÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ
Logistics ÚÔ˜ ÙÚ›ÙÔ˘˜ (3PL ÁÈ·
ÙÔ 2011) Ù· ¤ÛÔ‰· ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈ-
Ú‹ÛÂˆÓ ÚÔ¤Ú¯ÔÓÙ· È  Î·Ù¿
56,10% ·fi ÙËÓ ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË
Î·È ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÂÌÔÚÂ˘Ì¿-
ÙˆÓ ÙÚ›ÙˆÓ, Î·Ù¿ 27,70%  ·fi
ÙË ‰È·ÓÔÌ‹, Î·Ù¿ 11,70% ·fi
ÙÔ ÏÔÁÈÛÌÈÎfi Î·È Î·Ù¿ 4,50%
·fi ÙËÓ ·Ó·Û˘ÛÎÂ˘·Û›·. 

ª›· ÚÒÙË ·Ó¿ÁÓˆÛË ‰Â›¯ÓÂÈ
fiÙÈ ÙÔ ó ÙË˜ ÂÈ‚¿Ú˘ÓÛË˜ ·ÊÔ-
Ú¿ ÙËÓ ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË, ÙÔ 1/4 ÙË
‰È·ÓÔÌ‹ Î·È ÙÔ ¿ÏÏÔ 1/4 Ù·
˘fiÏÔÈ· ˘ÔÛÙËÚÈÎÙÈÎ¿.

ΔÔ ˘„ËÏfi ÔÛÔÛÙfi ÛÙËÓ ·Ô-
ı‹ÎÂ˘ÛË ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›˙ÂÈ ÛÙËÓ
Ô˘Û›· ÙË ÌÂÙ¿ıÂÛË ÙË˜ ‰Ú·ÛÙË-
ÚÈfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË˜ ·fi
ÙÈ˜ ÂÌÔÚÔ‚ÈÔÌË¯·ÓÈÎ¤˜ ÂÈ¯ÂÈ-
Ú‹ÛÂÈ˜ (∂μ) ÛÙÈ˜ 3PL. √˘ÛÈ·-
ÛÙÈÎ¿, fiˆ˜ ÂÍËÁÂ› ÛÙÔ ««∫∫»» Ô
ÚfiÂ‰ÚÔ˜  ÙË˜  ¶¶··ÓÓÂÂÏÏÏÏ‹‹ÓÓÈÈ·· ˜̃
∂∂ÓÓˆ̂ÛÛËË˜̃  ∂∂ÈÈ¯̄ÂÂÈÈÚÚ‹‹ÛÛÂÂˆ̂ÓÓ  ¢¢ÈÈ··ÌÌÂÂ--
ÙÙ··ÊÊÔÔÚÚ¿¿˜̃  ((¶¶∂∂∂∂¢¢))  Î. °°..  ™™ÈÈ··ÌÌ¿¿˜̃,
ÔÈ ∂μ ·¤‚·Ï·Ó Ù· ¿ÁÈ· ¤ÍÔ‰¿
ÙÔ˘˜, fiˆ˜ ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÁÈ·
ÙËÓ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ·ÔıÂÌ¿ÙˆÓ
ÚÒÙˆÓ ˘ÏÒÓ Î· È  ¤ÙÔ ÈÌˆÓ
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, ÂÓÒ ‰È·Ù‹ÚËÛ·Ó
ÌfiÓÔ ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ·Ôı¤Ì·ÙÔ˜.
«ªÂÙ¤ÙÚÂ„·Ó, ‰ËÏ·‰‹, ÙÔ ÛÙ·-
ıÂÚfi ÎfiÛÙÔ˜ ÛÂ ÌÂÙ·‚ÏËÙfi, ˙Ë-
ÙÒÓÙ·˜ ·fi ÙÈ˜ 3PL ÙÈÌÔÏÔÁ‹-
ÛÂÈ˜ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜ ·ÚÂ¯fiÌÂ-
ÓÂ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ ‹ ·ÏÏÈÒ˜ ÌÂ ÙËÓ
·Ú·ÁˆÁ‹. ∂ÙÛÈ, ÙÔ ¿ÁÈÔ Îfi-
ÛÙÔ˜ ‰È·Ù‹ÚËÛË˜ ÙË˜ ·Ôı‹ÎË˜
ÌÂÙ·Ê¤ÚıËÎÂ ÛÙÈ˜ 3PL. ¶·Ú¿Ï-
ÏËÏ· ÂÎ¯ˆÚ‹ıËÎÂ Î·È Ë ÌÂÙ·-
ÊÔÚ¿-‰È·ÓÔÌ‹, ÌÂ ˘Ô¯Ú¤ˆÛË
Â·ÓÂÎ¯ÒÚËÛË˜ ÛÂ º¢Ã. ™Â
ÚÒÙÔ ÛÙ¿‰ÈÔ ÔÈ ∂μ ÌÂÙ¤ÙÚÂ-
„·Ó ÚÔ˜ fiÊÂÏfi˜ ÙÔ˘˜ ÙÔ Îfi-
ÛÙÔ˜ ·fi ÛÙ·ıÂÚfi ÛÂ ÌÂÙ·‚ÏË-
Ùfi. ∞ÎÔÏÔ‡ıˆ˜, ÔÈ 3PL ÂÈ‚·-
Ú‡ÓıËÎ·Ó ÌÂÓ ÙÔ ÛÙ·ıÂÚfi Îfi-
ÛÙÔ˜ ÙˆÓ ∂μ, ·ÏÏ¿ ÌÂÙ¤ÙÚÂ„·Ó
‰Â ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ‰È·ÓÔÌ‹˜ ·fi Û˘-
Ó¿ÚÙËÛË ‰ÚÔÌÔÏÔÁ›Ô˘ ÛÂ Û˘-

Ó¿ÚÙËÛË ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹˜ ‚¿ÚÔ˘˜ ‹
fiÁÎÔ˘. ™˘ÓÂÒ˜, ÔÈ ‰Ú·ÛÙËÚÈfi-
ÙËÙÂ˜  Ô˘  ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó ÙËÓ
·Ôı‹ÎÂ˘ÛË, ‰ËÏ·‰‹ Ë ‰È·ÌÂ-
Ù·ÊÔÚ¿ Î·È Ë ÌÂÙ·ÊÔÚ¿ ÂÈ‚·-
Ú‡ÓıËÎ·Ó ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ÙÔ˘ ˘fi-
ÏÔÈÔ˘ ÎÂÓÔ‡ Ô¯‹Ì·ÙÔ˜». 

∞πΔπ∂™ ∞À•∏™∏™
Δø¡ Δπªø¡
™ÙËÓ ·Ó·˙‹ÙËÛË ·ÈÙ›ˆÓ ÁÈ· ÙÈ˜
·˘ÍËÌ¤ÓÂ˜ ÙÈÌ¤˜ ·Ó·ÙÚ¤¯ÂÈ Î·È
ÛÙÈ˜ ¿ÏÏÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙˆÓ
3PL.  «√ ÙÔÌ¤·˜  ÏÔÁÈÛÌÈÎÔ‡
·ÊÔÚ¿ ‰ÈÎ·ÈÒÌ·Ù· ¯Ú‹ÛË˜ Î·È
·ÌÔÈ‚¤˜ ¯ÂÈÚÈÛÙÒÓ. √ ÙÔÌ¤·˜
·Ó·Û˘ÛÎÂ˘·Û›·˜ ¯Ú‹˙ÂÈ ·ÍÈÔÏfi-

ÁËÛË˜ ÚÔÌËıÂ˘ÙÒÓ ÚÒÙˆÓ
˘ÏÒÓ, ÌË¯·ÓËÌ¿ÙˆÓ Î·È ¯ÂÈÚÈ-
ÛÙÒÓ, ÌÂ ÙÈ˜ ÚÒÙÂ˜ ‡ÏÂ˜ Ó· Â›-
Ó·È ¯·ÌËÏÔ‡ ÎfiÛÙÔ˘˜. ™ÙÔ˘˜
‰‡Ô ·˘ÙÔ‡˜ ÙÔÌÂ›˜ Á›ÓÂÙ·È ÚÔ-
Û¿ıÂÈ· ÂÍÔÈÎÔÓfiÌËÛË˜ ¯ÂÈÚÈ-
ÛÙÒÓ Î·È ÌË¯·ÓËÌ¿ÙˆÓ, ÛÙÔÓ
‚·ıÌfi Ô˘ Â›Ó·È  ‰˘Ó·Ùfi.  ∏
fiÔÈ· ÌÂÙ·‚ÔÏ‹, ÏfiÁˆ ÙÔ˘ ¯·-
ÌËÏÔ‡ Û˘ÓÔÏÈÎÔ‡ ÔÛÔÛÙÔ‡
ÂÈ‚¿Ú˘ÓÛË˜ ‰ÂÓ ·Ê‹ÓÂÈ ÂÚÈ-
ıÒÚÈ· ·Ó¿‰ÂÈÍ‹˜ ÙË˜. ∞ÔÌ¤ÓÂÈ
Ë ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË Î·È Ë ‰È·¯Â›ÚÈÛË
ÂÌÔÚÂ˘Ì¿ÙˆÓ ÙÚ›ÙˆÓ Ô˘ Î·-
Ù¤¯ÂÈ ÙË ÌÂÚ›‰· ÙÔ˘ Ï¤ÔÓÙÔ˜,
Û¯Â‰fiÓ 60%. ∂›Ó·È Ô ÌfiÓÔ˜ ÙÔ-
Ì¤·˜ Ô˘ Ú¤ÂÈ Ó· ·Û¯ÔÏË-

ıÔ‡Ó ÔÈ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË˜
·Ó ı¤ÏÔ˘Ó Ó· ÌÂÈÒÛÔ˘Ó ¿ÌÂÛ·
ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜. ∂¯ÂÈ ÙÔ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ
ÔÏÏ·Ï·ÛÈ·ÛÙÈÎfi Û˘ÓÙÂÏÂÛÙ‹
(0,60) Â› ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘, ·ÏÏ¿
¤¯ÂÈ Î·È ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ·ÓÂÏ·ÛÙÈÎ¤˜
‰·¿ÓÂ˜. ∂›Ó·È Ô ÙÔÌ¤·˜ ÌÂ ÙÈ˜
ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÂÂÓ‰‡ÛÂÈ˜, ÙÈ˜ Â-
ÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÂÓÈÛ¯‡ÛÂÈ˜ Î·È ÙË
ÌÈÎÚfiÙÂÚË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÛÙËÓ
ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÌÂ›ˆÛË˜ ÙË˜ ÙÈÌ‹˜
ÛÙÔ Ú¿ÊÈ», ÂÈÛËÌ·›ÓÂÈ Ô Î.
™È·Ì¿˜ ÚÔÛı¤ÙÔÓÙ·˜ fiÙÈ «Â›Ó·È
Â‡ÎÔÏÔ Ó· ÎÔÚÔ˚‰Â‡Ô˘ÌÂ ÌÂÙ·-
ÊÔÚÂ›˜, ‰È·ÌÂÙ·ÊÔÚÂ›˜ Ï¤ÁÔÓÙ¿˜
ÙÔ˘˜ fiÙÈ ˘¿Ú¯ÂÈ ·ÎfiÌË ÂÚÈ-
ıÒÚÈÔ ÌÂ›ˆÛË˜ ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜

ÙÔ˘˜. ∂ÈÎ·ÏÔ‡ÌÂÓÔÈ ÙÔÓ ·ÓÙ·-
ÁˆÓÈÛÌfi Î·È ÂÎÌÂÙ·ÏÏÂ˘fiÌÂÓÔÈ
fiÙÈ ‰ÂÓ ¤¯Ô˘Ó ÙÈ˜ ··Ú·›ÙËÙÂ˜
ÁÓÒÛÂÈ˜ ÁÈ· Ó· ‰È·ÎÚ›ÓÔ˘Ó ÙËÓ
ÂÛÊ·ÏÌ¤ÓË ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË, ÙÔ˘˜
·Ê‹ÓÔ˘ÌÂ Ó· Û˘ÌÂÚÈÊ¤ÚÔÓÙ·È
·˘ÙÔÎÙÔÓÈÎ¿. ∏ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ô˘
‰›ÓÂÙ·È ÁÈ· ÂÎÌÂÙ¿ÏÏÂ˘ÛË ÙˆÓ
¯·ÌËÏÒÓ ÙÈÌÒÓ Ô˘ ÚÔÛÊ¤-
ÚÔ˘Ó Â›Ó·È ÚfiÛÎ·ÈÚË Î·È Ô‰Ë-
ÁÂ›  ÛÂ dumping,  ‰ËÏ·‰‹ ÛÂ
Û˘ÚÚ›ÎÓˆÛË ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ,
ÂÍ·Ê¿ÓÈÛË Î·È Ù¤ÏÔ˜ ÔÏÈÁÔˆ-
ÏÈ·Î‹ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÌÂ Â·Îfi-
ÏÔ˘ıË ¿ÓÔ‰Ô ÙˆÓ ÙÈÌÒÓ. ∂›Ó·È
Â‡ÎÔÏÔ Ó· ‰È·Ú·ÁÌ·ÙÂ˘fiÌ·ÛÙÂ
ÂÎÙfi˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ·ÏÏ¿ Â›Ó·È
ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ¿ ‰‡ÛÎÔÏË Ë ÚÔÛ¿-
ıÂÈ· ‰È·Ù‹ÚËÛË˜ ÙË˜ ÂÛˆÙÂÚÈ-
Î‹˜ ÈÛÔÚÚÔ›·˜ ÂÓÙfi˜ ÂÈ¯Â›ÚË-
ÛË˜ 3PL Î·È Ë ÌÂ›ˆÛË ÙË˜ ·‰Ë-
Ê¿ÁÔ˘ ·Ôı‹ÎÂ˘ÛË˜».

√ ›‰ÈÔ˜ ÙÔÓ›˙ÂÈ fiÙÈ ÙÔ  Î¤Ú‰Ô˜
ÌÔÈÚ¿˙ÔÓÙ·È ÔÈ ∂μ Î·È ÔÈ ÏÈ·ÓÔ-
ˆÏËÙ¤˜, ÌÂ ÙÔ˘˜ ÚÒÙÔ˘˜ Ó·
‰È·ÌÔÚÊÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ÚÒÙË ÙÈÌ‹
Î·È ÙÔ˘˜ ‰Â‡ÙÂÚÔ˘˜ ÙËÓ ÙÈÌ‹
ÏÈ·ÓÈÎ‹˜. «√ÏÔÈ ÔÈ ÂÓ‰È¿ÌÂÛÔÈ
ÎÚ›ÎÔÈ Û˘ÌÈ¤˙ÔÓÙ·È ·ÊfiÚËÙ·,
·Ó Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÚÔÛÙÈı¤-
ÌÂÓË ·Í›· ÁÈ· ÙËÓ ÔÔ›· ‰ÂÓ
·ÌÂ›‚ÔÓÙ·È» ,  Î·Ù·Ï‹ÁÂÈ  Ô Î.
™È·Ì¿˜, ÂÎÙÈÌÒÓÙ·˜ fiÙÈ ÙÔ ·Ú-
Ìfi‰ÈÔ ˘Ô˘ÚÁÂ›Ô ı· Ú¤ÂÈ Ó·
ÍÂÎÈÓ‹ÛÂÈ ÂÎÙÂÙ·Ì¤ÓÔ˘˜ ÂÏ¤Á-
¯Ô˘˜ ÚÔ˜ ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙÂ‡ı˘Ó-
ÛË ˙ËÙÒÓÙ·˜ ÙË Û˘Ì›ÂÛË ÙÔ˘
ÎfiÛÙÔ˘˜.
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√È ‰È·ÌÂÙ·ÊÔÚÂ›˜ ‰ÂÓ ·ÓÙ¤¯Ô˘Ó
Ó¤· Û˘Ì›ÂÛË ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜

Από πού προέρχονται τα έσοδα των επιχειρήσεων 3PL

Aπό τη διανομή 
27,7% Aποθήκευση και τη διαχείριση 

εμπορευμάτων τρίτων 
56,10%

Aνασυσκευασία
4,50%Aπό το λογισμικό 

11,7%

 

™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔÓ Î. ™È·Ì¿, Ë ¯Ú¤ˆÛË ÙË˜ ‰È·ÌÂ-

Ù·ÊÔÚ¿˜ Á›ÓÂÙ·È ‚¿ÛÂÈ ÔÈÎÔÓÔÌÈÒÓ ÎÏ›Ì·Î·˜ ÁÈ·

‰ÚÔÌÔÏfiÁÈ· ÏËÚfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ 90% ÛÂ

‚¿ÚÔ˜ Î·È ÛÂ fiÁÎÔ. ∂ÙÛÈ, ÔÈ ¯ÚÂÒÛÂÈ˜ Ô˘ ·ÓÙÈ-

ÛÙÔÈ¯Ô‡Ó ÛÂ ÏËÚfiÙËÙ· 90%, Î·ı›ÛÙ·ÓÙ·È ÂÍ·È-

ÚÂÙÈÎ¿ ˙ËÌÈÔÁfiÓÂ˜ fiÙ·Ó Ë ÏËÚfiÙËÙ· ¤ÛÂÈ Î¿Ùˆ

ÙÔ˘ 80%, fiˆ˜ Û‹ÌÂÚ· Ô˘ ¤¯ÂÈ ÌÂÈˆıÂ› Ë

˙‹ÙËÛË. «∞˜ ÌËÓ ÍÂ¯Ó¿ÌÂ fiÙÈ Ë Â·ÎfiÏÔ˘ıË

ÌÂÙ·ÊÔÚ¿ Â›Ó·È Û˘Ó¿ÚÙËÛË ‰ÚÔÌÔÏÔÁ›Ô˘ Î·È fi¯È

ÊÔÚÙ›Ô˘, ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Ë fiÔÈ·

Û˘Ì›ÂÛË ÎfiÛÙÔ˘˜ ‰ÈÂÓÂÚÁÂ›Ù·È ÛÙË ‰È·ÌÂÙ·ÊÔ-

Ú¿. ∞ÓÙÏÒÓÙ·˜ ÛÙÔÈ¯Â›· ·fi ÙÔ˘˜ ÌÔÓ·‰ÈÎÔ‡˜

Û˘ÓÙÂÏÂÛÙ¤˜ Î·ı·ÚÔ‡ Î¤Ú‰Ô˘˜, ‚Ï¤Ô˘ÌÂ Î¤Ú-

‰Ô˜ ÁÈ· ÙË ‰È·ÌÂÙ·ÊÔÚ¿ 9%. ™˘ÓÂÒ˜, Ì›·

Ù¤ÙÔÈ· ÌÂ›ˆÛË ¤¯ÂÈ ÂÍ·ÓÙÏ‹ÛÂÈ Ù· ÂÚÈıÒÚÈ· Î¤Ú-

‰Ô˘˜ Î·È ¤¯ÂÈ ˘ÂÈÛ¤ÚıÂÈ ÛÙË ˙ËÌÈÔÁfiÓ· ˙ÒÓË»,

ÚÔÛı¤ÙÂÈ Ô ÚfiÂ‰ÚÔ˜ ÙË˜ ¶∂∂¢. ∂ÈÏ¤ÔÓ,

·Ó·Ê¤ÚÂÈ fiÙÈ ˘¿Ú¯ÂÈ Ì›· ÛÂÈÚ¿ ·fi ˘ËÚÂÛ›Â˜

Ô˘ ‰ÂÓ ÎÔÛÙÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È ·fi ‰È·ÌÂÙ·ÊÔÚÂ›˜,

fiˆ˜ Ë ¿ÌÂÛË ÂÈÛÙÚÔÊ‹ ·Ô‰ÂÈÎÙÈÎÔ‡ ·Ú·-

Ï·‚‹˜, Ô˘ ÂÓÒ ¤¯ÂÈ ÎÔÛÙÔÏÔÁËıÂ› ·fi ÙÔ˘˜

3PL Î·È ¯ÚÂˆıÂ› ÛÙÔ˘˜ ∂μ, ‰ÂÓ ·Ô‰›‰ÂÙ·È

ÛÙÔ˘˜ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¿ ·Ú¤¯ÔÓÙÂ˜ ÙËÓ ˘ËÚÂÛ›·.

√ÌÔÈ·, Ë ‰È·Ù‹ÚËÛË ˘„ËÏÔ‡ service level (SL)

ıÂˆÚÂ›Ù·È ‰Â‰ÔÌ¤ÓË fiÙÈ ı· ‰È·ÙËÚÂ›Ù·È ÛÙÔ ›‰ÈÔ

˘„ËÏfi Â›Â‰Ô. ∞ÏÏ¿, ÔÈ ÌÂÈÒÛÂÈ˜ Ô˘ ‰ÈÂÓÂÚ-

ÁÔ‡ÓÙ·È Â‰Ò Î·È ‰‡Ô ¯ÚfiÓÈ· ·fi ÙÔ˘˜ ÂÓÙÔÏÂ›˜

∂μ Î·È 3PL ı· Êı›ÓÔ˘Ó ÙÈ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ Ô˘ ‰ÂÓ

Â›Ó·È ·ÌÂÈ‚fiÌÂÓÂ˜ ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË ÌÂ›ˆÛË ÙË˜

ÔÈfiÙËÙ·˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ Î·È ÙÔ˘ SL. 

∫·Ù¿ ÙÔÓ Î. ™È·Ì¿, ·Ó Â›¯Â Á›ÓÂÈ ·Ô‰ÂÎÙ‹ Ì›·

ÌÈÎÚ‹ ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘ SL, ı· ÌÂÈˆÓfiÙ·Ó ·ÓÂ·›ÛıË-

Ù· Ë ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ Î·È Ë ÌÂÙ·‚ÔÏ‹

ÙË˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜, ÂÓÒ ı· ÌÂÈˆÓfiÙ·Ó Ú·Á‰·›·

ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜ ÙË˜ ˘ËÚÂÛ›·˜. «∞ÏÏ¿

fiÙ·Ó ÚÔËÁÂ›Ù·È Ë ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜, ÙfiÙÂ Ë

ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘ SL ‰Â›¯ÓÂÈ ·Ó·¿ÓÙÂ¯Ë Î·È Ô‰˘ÓËÚ‹.

¢ÂÓ Â›Ó·È Ù˘¯·›Ô fiÙÈ ˙ËÙÔ‡ÓÙ·È ÚÔÛÊÔÚ¤˜ Ô˘

‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÙ· fiÚÈ· ˘ËÚÂÛ›·˜ ÎÔÌ›ÛÙÚÔ˘,

‰ËÏ·‰‹ ÙË˜ Î·ı·Ú‹˜ ÌÂÙ·ÊÔÚ¿˜. √Ìˆ˜, ÁÈ· Ó·

ÌÂÙ·‚ÏËıÂ› ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ÌËÓ ˘¿Ú¯ÂÈ

›ÂÛË ¯ÚfiÓÔ˘. √Ù·Ó ÙÔ ÌÔÓÙ¤ÏÔ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜

Â›Ó·È ÙÔ Just in Time, ÙfiÙÂ Ë ÌÂÙ·ÊÔÚ¿ ‚·Ú‡ÓÂ-

Ù·È Î·È ÌÂ Ù· ÎÂÓ¿ ¯ÈÏÈfiÌÂÙÚ· ‹ ·ÏÏÈÒ˜ ¤Ó· ÛÙ·-

ıÂÚfi - ¿ÁÈÔ fiÚÔ. ∞Ú·, ÙÔ ÎÔÛÙÔÏfiÁÈÔ ÂÎÙÈÓ¿Û-

ÛÂÙ·È ÛÙ· ‡„Ë. √ÛÔ, fiÌˆ˜, Ë ÔÈÎÔÓÔÌ›· Â›Ó·È

·ÓıËÚ‹, Ë ÔÈÎÔÓÔÌ›· ÎÏ›Ì·Î·˜ ÙˆÓ ‰È·ÌÂÙ·ÊÔ-

Ú¤ˆÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ÚÔ˜ fiÊÂÏÔ˜ ÙÔ˘ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘».  

∞ÓÙ›ıÂÙ·, fiÛÔ ‰È·ÙËÚÂ›Ù·È Ë ‡ÊÂÛË, ÔÈ ÔÈÎÔÓÔ-

Ì›Â˜ ÎÏ›Ì·Î·˜ ‰ÂÓ Â›Ó·È ¿ÓÙ· ÂÊÈÎÙ¤˜ ÌÂ Ù·

ÂÍ‹˜ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·:

■ ∞ÓÔ‰Ô ÙÈÌÒÓ (ÛÙ·ÛÈÌÔÏËıˆÚÈÛÌfi˜).

■ ¡¤Â˜ Û˘Ó¤ÚÁÂÈÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÔÈÎÔÓÔÌ›·˜

ÎÏ›Ì·Î·˜

■ ¶ÙÒÛË ÙÈÌÒÓ ÏfiÁˆ ·fiÁÓˆÛË˜.

√ˆ˜ ·Ó·Ê¤ÚÂÈ Ô Î. ™È·Ì¿˜, Û‹ÌÂÚ·, ‚ÚÈÛÎfiÌ·-

ÛÙÂ ÛÙËÓ ÙÂÏÂ˘Ù·›· ‚·ıÌ›‰·, ·˘Ù‹ ÙË˜ ·fiÁÓˆ-

ÛË˜. ΔÔ ‰ÚÔÌÔÏfiÁÈÔ ∞ı‹Ó·-£ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË,

500km+50km ÙÔÈÎ¿ ÌÂ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË

0,4lt/km, ÙÈÌ‹ Î·˘Û›ÌÔ˘ 1,13/lt  Â˘ÚÒ (¯ˆÚ›˜

º¶∞), ‰Èfi‰È· 63,40 Â˘ÚÒ (¯ˆÚ›˜ º¶∞) Î·È ÂÈ-

‚¿Ú˘ÓÛË Ô‰ËÁÔ‡ ÁÈ· 4+4 ÒÚÂ˜ ÌÂ 1 ÒÚ· ·Ó¿-

·˘ÛË˜ 100 Â˘ÚÒ ÎÔÛÙ›˙ÂÈ 412 Â˘ÚÒ. ∫È fiÌˆ˜

Ë ÙÈÌ‹ Ô˘ ÂÈÎÚ·ÙÂ› ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ Â›Ó·È 500

Â˘ÚÒ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ ÁÈ· ÙË ‰È·Ù‹ÚËÛË ÙË˜ ÚÂ˘-

ÛÙfiÙËÙ·˜. Δ· 78 Â˘ÚÒ Î¤Ú‰Ô˜ ·Ó¿ ‰ÚÔÌÔÏfiÁÈÔ

‰ÂÓ ·ÚÎÔ‡Ó Ô‡ÙÂ ÁÈ· ·ÓÙÈÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË ÂÏ·ÛÙÈÎÒÓ,

Ô‡ÙÂ ÁÈ· ·ÛÊ¿ÏÂÈÂ˜, Ô‡ÙÂ Û˘ÓÙ‹ÚËÛË Î·È Ê˘ÛÈÎ¿

Ô‡ÙÂ ÏfiÁÔ˜ ÁÈ· 10ÂÙ‹ ·ÓÙÈÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË Ô¯‹Ì·ÙÔ˜.

∞Ú· Ô ÙÔÌ¤·˜ ‰È·ÓÔÌ‹˜ ‰Â Û˘ÚÚÈÎÓÒÓÂÙ·È

ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ Î·È Ë ÙÈÌ‹ Ú·ÊÈÔ‡ ‰ÂÓ ÂËÚÂ¿˙ÂÙ·È

·fi ÙË ÌÂÙ·ÊÔÚ¿.

√√ ∏ Ãƒ∂ø™∏ Δ∏™ ¢π∞ª∂Δ∞º√ƒ∞™


